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01 About Madive

매디브는 세상을바꿀사람들에게 핵심가치를 전달하는것을 목표로합니다.

진정한혁신과 디지털변혁은 이를수용하는 사람들의기술과 발명에서비롯된다고 생각합니다. 

우리는고객이 원하는가치를 구축함에있어 인간중심의가치가 제품에까지구현될수있도록

함께협업해 나갑니다.

Creating value in digital user experience



매디브는 2015년 설립이후 축적된 비즈니스의 경험과 노하우를 바탕으로

Bigcommerce 컨설팅/구축, 디지털 마케팅, 웹/어플리케이션 구축/운영의

사업분야를 통해새로운 디지털 시대에 부합하는 새로운 가치를 창조하고 있습니다.
YOUR DIGITAL SUCCESS PARTNER

•회사명

•설립

•법인설립일

주식회사매디브

2015년 07월

2018년 03월

•주소

•대표

•사업영역

•Homepage

대한민국서울특별시마포구양화로 100-15 3F

천혜성

Bigcommerce 컨설팅/구축, 디지털마케팅, 웹/어플리케이션구축

www.madive.co.kr
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Overview



Your Digital Success Partnermadive

우리는 고객과의 협업을 통한 혁신을 추구합니다.

긍정적이고 진솔한 마음으로 우리의 사용자를 살펴보고, 

사용자의 가치를높이기 위해 최선을 다합니다.

We seek innovation through collaboration with clients.

01 ABOUT MADIVE

Core Values
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BusinessArea

Digital Marketing

Digital Marketing Area

최종사용자를고려하는Digital Creative로

글로벌브랜드의해외지역대상

디지털마케팅을수행합니다.

• Digital Creative

• Branding & Management

Web/Application

Digital Agency Area

전문적인수행방법론과명확한실행

전략으로디지털서비스의고객가치를

만들어냅니다.

• Research & Analysis

• UX&UI Design

• Publishing

Bigcommerce

Commerce Solution Area

Bigcommerce 아시아지역공식파트너사로서

장기적성장에최적화된창의적인브랜드와

솔루션을구축합니다.

• Digital Strategy Planning

• Branding & Management

• Web management & Operational Support

• Development & Publishing
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History

2021
- GS 보너스카드 / - GS 킥스 / - 현대카드 운영

- 인버스 ERP / GS Market for / 서울시 접근성

- 부산시 공공모바일 마켓 앱 / - GS 에너지원 Mobile

- Square Enix 커머스 컨설팅 / - 인천공항 에어스타 키오스크

- 한국 야쿠르트 프레딧 / 닥터마틴 코리아 운영

- IKEA JAPAN 운영

2020
- Square Enix Europe,USA 협력업체 등록

- IKEA JAPAN Digital Showroom 구축

- 현대카드 운영 / - IKEA JAPAN AS-IS 구축

- 인버스 모바일 ERP 구축 / - SK 매직 브랜드샵 구축

- 포스코 ICT 반응형 리뉴얼 / - IKEA JAPAN Targeted SEO 운영

- 롯데정보통신건강 하이브리드 구축

- NH멤버스 하이브리드 고도화

- IKEA JAPAN Injection CMS 통합 관리 시스템 구축

- 인천공항 스마트사이니지구축

2019
- IKEA JAPAN 다국어 UI/UX 리뉴얼

- 한국정보화진흥원 OpenPaas 시스템 화면 구축

- 신세계 Good MD 솔루션 구축 / - 아이레보 G-CLICK touch 리뉴얼

- 농협 콕뱅크 리뉴얼 / - 삼성 매디슨 GSIS 구축

- 현대정보기술하이유 하이브리드 구축 / - 더존 웹빌더 구축

- 에듀윌 상품 및 프로모션 운영 / - IKEA JAPAN My Home at IKEA 구축

- 한국정보화진흥원 Cloudit, OpenPass 연동 포탈 구축

- IKEA JAPAN LWC 구축

2015
- madive 설립

- SK 주식회사 반응형 웹사이트 구축

- SK C&C 반응형 웹사이트 구축

2016
- IKEA KOREA 홈퍼니싱 아이디어 구축

- 한국정보화진흥원 Open Paas 구축

- IKEA KOREA Metod 구축

- IKEA KOREA LWC 구축

- 루이스클럽 오픈몰 구축

- 한화실손의료보험사이트 고도화

2018
- ㈜ madive 법인 전환

- IKEA JAPAN 협력업체 등록 / KEA JAPAN MOU 체결

- IKEA JAPAN Head Agency 등록 / IKEA JAPAN 운영

- 에듀윌 신규 모듈 운영

- CJ E&M English gem, CATCH ON PC,모바일 구축

- IKEA JAPAN Personalization Integration 구축

2017
- IKEA KOREA 상담예약 시스템 구축

- 삼성전자 셰프컬렉션체험존 구축

- 빗썸 사이트 운영

- IKEA KOREA Brandrama 구축

- 롯데타워 반응형 웹사이트 구축
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Organization & Competency

매디브는 다국어소통과 Global Tech Trend에대한전문성을 바탕으로
협업적업무 성과를만들어 갑니다.

Global Marketing Group Bigcommerce Solution Group Publishing Group UI&UX Group

Management GroupMadive CEO / CFO

다국어소통과 Global Brand에
대한전문적인이해를바탕으로
Digital Creative를실현합니다.

Global 기술트렌드와 Global 
Commerce 서비스에대한전문성

으로장기적성장에최적화된
솔루션을제공합니다.

다양한신기술에대한명확한이해와
풍부한경험, 전문인력의풍부한
조직력으로안정적인구축을

리드합니다.

명확한방법론을바탕으로사용자의
경험가치를극대화하는분석/설계의

역량을보유하고있습니다



01 ABOUT MADIVE

OurSkills

매디브는 다양한최신기술의 전문성을바탕으로 프로젝트리드합니다.

Web 
Accessibility



02 What we do

Portfolio_Digital Marketing
다국어소통과Global Brand에대한전문적인이해를바탕으로
Digital Creative를실현합니다.



IKEA Japan 2018~2021

- 이케아재팬웹사이트의리뉴얼과재개발은광범위한

사용자연구를바탕으로고객중심경험을재구성하여개발

- 제품검색및주요요소의단순한흐름을지원하여

사용자가사이트에서이탈하는것을최소화

- 홍보영역과전략적으로포지셔닝된콘텐츠영역에주목해

사용자경험의선순환에착안하여, Customer Journey 

Map 핵심포인트에초점을맞추어개발

02 WHAT WE DO

Portfolio_DigitalMarketing
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Portfolio_DigitalMarketing

IKEA Japan 2018~2021

- 고객이 200개제품카테고리의 10,000개제품중 원하는

제품을찾을수있도록정교한개인맞춤제품에대한

추천이가능한구현/개발

- 아울러고객여정지도의여러영역에서발생하는사용자

이탈율최소화하는동선을고려한개발

- 전체적접근방식은전환개선 10%와바운스율 30% 이상

감소에기여
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Portfolio_DigitalMarketing

IKEA Japan 2018~2021

- 디지털공간에서맞춤화가가능한솔루션판매및 프로세스

재현이어려운일본시장內특수성을고려하여사용자

이동경로분석을심층적으로분석/진행한프로젝트임

- 디지털채널에대한분석이전체프로젝트를리딩하는

형식으로진행되었으며이를통해주요핵심개선사항을

도출하고오프라인채널에분석결과를전달하는형태인

O2O 방식으로개발된사례임

- 현지에서새로만든관련콘텐츠는

참여도를높여분기매출 30% 성장율에기여함
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Portfolio_DigitalMarketing

IKEA Japan 2018~2021

- 디지털스마트홈체험존구현을통해신제품카테고리를

디지털공간에배려함으로써

디지털공간에서판매제품의혁신성을선보이고이를통한

소비자의제품흥미와판매를촉진하기위해기획및

설치/개발됨

- 본사례는초기성능트래픽예측보다높은소비자

방문율을보여, 對고객서비스에높은만족제공한사례로

평가되고있음
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Portfolio_DigitalMarketing

IKEA Japan 2018~2021

- IKEA 고유의아이덴티티인 “Showrooming”을

온라인에서경험할수있도록하는서비스고안및제공한

사업임

- 실제매장내쇼룸을온라인에서 360도파노라마이미지로

제공하여오프라인사용자경험을온라인에연결함

- CMS 개발및사용자교육을통해매장직원들도온라인

액션에참여할수있는환경조성

- COVID-19 사태이후비대면마케팅이화두가되면서

각국의 IKEA지사에서도주목을받음
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Portfolio_DigitalMarketing

IKEA Japan 2018~2021

- '자텔릭' 공룡소프트완구제품을홍보하기위해제품을

홍보하고고객의긍정적인참여를이끌어낼혁신적인

마이크로섹션개발을목적으로기획된프로젝트임

- 개발된컨텐츠는새로출시된인형을모티브로캐릭터및

게임을제작하여사용자참여를유도, 유대감형성을

목적으로한웹/앱어플리케이션으로이를통해지속적

제품애착이발생할수있도록유도/개발된사례임

- 본 사업캠페인은브랜드가치및수익률을높이는상업적

성공에큰 기여를함
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Portfolio_Bigcommerce
Bigcommerce 아시아지역공식파트너사로서
장기적성장에최적화된창의적인브랜드와솔루션을구축합니다.



02 WHAT WE DO

Portfolio_Bigcommerce

Square Enix eStore 2021(1/2)

비즈니스
요구사항

조사
와이어프레임

개발
GUI 디자인 가이드

비즈니스/운영
전략개발



02 WHAT WE DO

Portfolio_Bigcommerce

Square Enix eStore 2021(2/2)
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Portfolio_Digital Marketing
다국어소통과Global Brand에대한전문적인이해를바탕으로
Digital Creative를실현합니다.

02 What we do

Portfolio_Web/Application
전문적인수행방법론과명확한실행전략으로디지털서비스의고객가치를 만들어냅니다.
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Portfolio_Web/Application

eCommerce, Corporate 2018~2021
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Portfolio_Web/Application

eCommerce, Corporate 2018~2021



YOUR DIGITAL SUCCESS PARTNER

We seek innovation through collaboration with clients.

WWW.MADIVE.CO.KR 02. 332. 7822 inquiry@madive.co.kr


